Im Rathaus werden Unternehmer und Mltarbelter fit gemacht

Stadtmarketing Fellbach bittet zum ersten

Fellbach. Mit dem Anspruch, den Einzel-
handel in Fellbach zu verbessern, hat
das Stadtmarketing einen Sprechtag fir
Unternehmer und Mitarbeiter angeboten.
In den Workshops und Fachvortrigen
sollten keine Patentlosungen, sondem
Hilfestellungen vermittelt werden.

Von Sascha Sauer

Fir die Obung braucht man kein Psychologie-
studium, sondern eine gute Beobachtungs-
gabe. .Wie sieht die Ziffer sechs auf ihrer Uhr
. fragt die Trainerin Uschi Beck. Rund
30 Workshopteilnehmer legen ihre Stim in
Falten. Die Uhr haben sie vorher mit der Hand
abgedeckt - jetzt knnen nur die wenigsten
das Aussehen des Zifferblattes beschreiben.
Diese Obung soll den Teilnehmern die Augen
offnen. ,Die Herausforderung als Chef
unterschiedlichen Persbnlichkeiten
arbeiter zu kennen*, sagt Uschi Beck. Und das

ich fir
den ersten Fellbacher Einzelhandel-Sprec
tag angemeldet. ,\Wiren es nur halb 5o viele
gewesen, m:m. wir das schon als Erfolg
gewertet”, ate Daubenschmid. Die
Stellvertretende Vorsitzende des Grwerbe.
und Handelsvereins hat zusammen mit Ul-
rike Hauser, der Geschaftsfihrerin des Stadt-
marketings Fellbach, die Veranstaltung orga
ieten keine Patentgsungen,
estellungen, wie Unternehmer
arbeiter ihre Probleme losen kon.
nen, sdx,l Uleike Hauser. Ziel ist die Verbesse-
rung der Qualitit des Efnzelhandels.
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Die Trainerin Uschi Beck gibt Untemnehmem Tipps, wie sie ihre Mitarbeiter effektiver einsetzen kbnnen.

Der Sprechtag wird fir alle Mitglieder
vom Stadtmarketing und dem Gewerbe- und
Handelsverein Fellbach sowie den Gewerbe-
vereinen Schmiden und Ocffingen angebo-
ten. Und so sitzen im groBen Rathaussaal
Chefs und Mitarbeiter aus den verschiedens-
ten Branchen: Parfimerie, Rosenzucht, Be-
stattungsunternehmen. ,Wir machen unsere
Mitglieder fit far den Wetthewerb mit der

htag - 250

und Fachvortrige

griines sagt Beate Daubenschmid.
o Wn[k':hups findet auch eine in-
dividuelle Berawng statt. Im Rathauszim-
mer 140 sitzt der Unternehmensberater Wol-
gang Angst und gibt Tipps zu verschiedenes
Themen: Existenzsicherung, Investitionsfi-
nanzierung oder Geschiftsibergabe.

Den Milnchner Referenten Frank Schro-
der holen Ulrike Hauser und Beate Dauben-

Fotor Sascha Sauer

schmid personlich vom
ab. Er wird am Abend in seinem Fachvortrag
.Wie ticke der Kunde? akruelle Trends des
Kunr‘onverhallcus verraten. Vorher will er
sich aber miden, Ocffingen und
Fellbach zeigen Tassen. Beim Vorirag erfahe
ren die Zuhorer, dass mitterwelle Dienstleis-
tung mehr zahit als der Preis?, sagl Beate
Daubenschmid.
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